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ПРАВИТЕЛЬСТВО 
САМАРСКОЙ 

ОБЛАСТИ ПРОВОДИТ 
ОПРОС

Задача оперативно оценить
масштаб проблемы и выработать

меры государственной поддержки 
пострадавших предпринимателей 

для минимизации негативных
экономических последствий

ПРИМИТЕ УЧАСТИЕ

Пройдите опрос для селлеров, 
пострадавших в результате атак

БПЛА на логистическую
инфраструктуру Wildberries и 

Оzon

Полученные данные позволят
определить своевременные

и эффективные меры помощи
предпринимателям, столкнувшимся

с потерей товара

forms.yandex.ru/u/6a634531f47e737d2a31377f/

Опрос для оценки масштаба потерь 

и формирования мер государственной поддержки

ССЫЛКА НА ОПРОС
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https://forms.yandex.ru/u/6a634531f47e737d2a31377f/


Налоговая
поддержка
Отсрочки по уплате налоговых 
платежей и страховых взносов

Кредиты и займы
Реструктуризация
обязательств, снижение
платежной нагрузки, льготное
финансирование

Поддержка WB 
и OZON
Меры поддержки 
от маркетплейсов

Правовая и 
организационная
помощь
Сопровождение при
подтверждении статуса
пострадавшего и подготовке
документов

Консультационная
поддержка

Разъяснение порядка действий, 
сроков и доступных инструментов

Обучение 
по восстановлению
продаж
Содействие возвращению
к операционной деятельности

и развитию каналов сбыта
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Постановление Правительства РФ 
от 25.08.2026 № 1074

Основные направления поддержки



Отсрочка 
на 12 месяцев
продление сроков
уплаты налогов и 
страховых взносов

Август 2026 г.
– июль 2027 г.
платежи, на которые
распространяется
продление

НДС (кроме НДС при ввозе товаров)

✓ налог на прибыль организаций

✓ УСН и АУСН

✓ НПД и НДФЛ ИП от предпринимательской деятельности

✓ страховые взносы, включая взносы на травматизм

₽

Исключение данного механизма рассрочки сделано для АУСН 
и НПД.

МЕРА ПРИМЕНЯЕТСЯ АВТОМАТИЧЕСКИ
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Селлер с действующим договором Wildberries / 
РВБ, у которого расчетный ущерб превышает

5% дохода за 2025 год

1

Либо пострадавший селлер, зарегистрированный
как ЮЛ или ИП начиная с 1 декабря 2025 года

Федеральные меры поддержки:

налоговые льготы для селлеров WB*

→ 2

→

Кто имеет право 
на поддержку

*Постановление Правительства Российской Федерации от 25.08.2026 № 1074

Учитывается ущерб из-за так БПЛА начиная с июля 2026 г.

Какие платежи охватывает мера

Долг уплачивается равными 
частями

Доход оценивается 
из налоговых 
деклараций, 
для ИП на ПСН –
потенциально 
возможный годовой 
доход

✓ авансовые платежи по указанным выше налогам

После окончания отсрочки сумму можно уплачивать равными 
частями в течение 12 месяцев – по 1/12 ежемесячно. 
Платеж вносится не позднее последнего числа месяца, 
следующего за месяцем окончания перенесенного срока уплаты. 

✓



Мораторий 
на налоговые 
проверки

Налоговые проверки 
и проверки 
правильности 
исчисления и уплаты 
страховых взносов  
приостановлены 
до конца 2026 года

На 6 месяцев
продлеваются 
предельные сроки, 
в которые налоговый 
орган вправе направить 
требование об уплате 
задолженности и вынести 
решение о ее взыскании

→ →

6*Постановление Правительства Российской Федерации от 25.08.2026 № 1074

Как применяется

До 10 числа числа каждого месяца РВБ формируют перечень пострадавших и сумму ущерба 

ФНС/СФР получают перечень и применяют предусмотренные меры

1

2

Федеральные меры поддержки:

снижение фискальной нагрузки для селлеров WB*



Реструктуризация 
кредитов

→ →

для пострадавших селлеров
с действующим банковским 
кредитом

Рекомендуем 
обратиться 
в банк-кредитор 
до 31.08.2027

Банк может 
изменить условия:

 увеличение срока кредита
 отсрочка платежей 
 снижение ежемесячного 

платежа
 комбинация вариантов

Банки-партнеры – куда можно 
обратиться пострадавшим 
селлерам за реструктуризацией 
и отсрочкой по кредитам

Важно: реструктуризация
не влечет ухудшения
кредитной истории заемщика

*Информационное письмо Банка России «О реструктуризации кредитов (займов) субъектов малого 

и среднего предпринимательства» от 07.08.2026 г № ИН-03-55/2. Письмо Банка России 
носит рекомендательный, а не обязательный характер. 

 Подготовьте документы, 
подтверждающие факт ущерба, 
например, акты о повреждении 
имущества

 Обратитесь в банк или МФО, где                 
у вас оформлен кредит или займ,                
с заявлением о предоставлении 
отсрочки

 Предоставьте необходимые 
документы и дождитесь решения 
кредитной организации
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Центральный банк России 

рекомендовал банкам и МФО 

предоставлять кредитные каникулы 

представителям малого и среднего 

бизнеса, что обеспечит финансовую 

поддержку в сложный период. 
Т Т-БАНК

Федеральные меры поддержки:

кредитные каникулы для селлеров WB и OZON*



₽
до 1 млн ₽
Сумма займа

◷ до 1 года

Срок займа

Если ранее уже оформлен заем
Заемщики могут обратиться
с заявлением о реструктуризации
обязательств и предоставлении отсрочки
по ранее оформленному займу

Подготовить заявление

Обратиться в Фонд

Получить отсрочку
или реструктуризовать займ

2

1

3

РЕСТРУКТУРИЗАЦИЯ И ОТСРОЧКА

г. Самара, Молодогвардейская, 211,

г. Тольятти, Фрунзе, 14Б (БЦ «Квадрат»)

8 937 989 50 77, gfso@gfso.ru

ПРОГРАММА ЛЬГОТНОГО 
МИКРОФИНАНСИРОВАНИЯ «ЗАЩИТА»

от 200 тыс.

3%
ОКВЭД С: 

обрабатывающие
производства

6,5%
с залогом

прочие СМСП

с залогом
10,5%

без залога

%

Процентные ставки

Сумма микрозайма не может превышать
доход заявителя за последние 6 месяцев:

до даты террористического акта / диверсии; 
либо до даты подачи заявки.
Доход подтверждается поступлениями по 
расчетным счетам.

СМСП, осуществляющий отчисления налогов и сборов
в бюджет Самарской области и пострадавший
в результате террористического акта, диверсии либо
их пресечения правомерными действиями.

Кто может получить:

ПРОГРАММА ЛЬГОТНОГО МИКРОФИНАНСИРОВАНИЯ 
ДЛЯ МСП, РЕАЛИЗУЮЩИХ ПРИОРИТЕТНЫЕ 

НАПРАВЛЕНИЯ

от 500 тыс.
до 5 млн ₽

₽ до 3 лет◷

Сумма займа Срок займа

Процентные ставки

6,5%
с залогом

ОКВЭД С: 
обрабатывающие

производства

10,5%
без залога

%

Региональные меры поддержки:

финансовая поддержка Гарантийного фонда 

Самарской области для селлеров WB и OZON



Главная цель обучения –
помочь действующим 
продавцам 
на маркетплейсах 
масштабировать бизнес, 
избежать стагнации и выйти 
за пределы одной торговой 
площадки

Анонсы мероприятий: «Мой бизнес-63» → «Календарь событий» → mybiz63.ru/posts/calendar
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Обучение центра «Мой бизнес» 

по выходу на новые каналы продаж



Товары и поставки

• После доступа к объекту Ozon проведет инвентаризацию; статус
товаров отразится в личных кабинетах

• Уцелевшие товары переместят на другие склады и вернут
в продажу

• По поставкам, находившимся в пути, продавцам сообщат новое
место размещения

• Прием новых поставок в Чапаевске временно приостановлен –
следует выбирать альтернативные склады

• Вывоз товаров временно невозможен; о возобновлении Ozon
сообщит дополнительно

• Товары пострадавшего склада скрыты с витрины; неисполнимые
заказы отменяются, часть перенаправляется

Льготы по логистике и тарифам

• С 22 августа не взимается плата за размещение товаров
на пострадавшем складе

• Кросс-докинг для поставок в кластер «Самара» – бесплатно, 
включая перенаправление в другой кластер

• Для товаров из других регионов в кластер «Самара» 
не применяется дополнительная наценка

• С 30 августа – скидка 3% на тариф за продажу

• Ozon компенсирует дополнительную упаковку перед отправкой
клиентам

• По «Оплате за заказ» не взимается плата за отмененные заказы
со склада в Чапаевске
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АКТУАЛЬНАЯ ИНФОРМАЦИЯ О МЕРАХ ПОДДЕРЖКИ →

Меры поддержки селлеров от OZON



До 22 сентября
2026 года

Льгота действует для FBS-
продавцов по всей России.

Не применяются санкции за:

✓ отмены заказов

✓ просроченные отгрузки

✓ жалобы покупателей

Что рекомендует
Ozon

Инфраструктура готова
принимать дополнительные
объемы FBS-заказов

Отправления рекомендуется
сдавать в пункты отгрузки
преимущественно
в первой половине дня
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АКТУАЛЬНАЯ ИНФОРМАЦИЯ О МЕРАХ ПОДДЕРЖКИ →

Меры поддержки селлеров от OZON



₽ Поддерживающие 
выплаты
Поэтапные 
выплаты продавцам
за пострадавшие товары

◷ Кредитные каникулы

На 3 месяца заморожены
платежи по основному
долгу и начисление % в WB 
Банке и WB Финанс

✓ Бесплатное банковское 
обслуживание
До 31.12.2026 – бесплатное
обслуживание счетов и 
рублевые переводы для
продавцов Wildberries

% Промобонусы
До 90% стоимости кампаний
продвижения можно
оплачивать промобонусами
для наиболее уязвимых
продавцов

Программа 
«Симулятор продаж»

На основе данных продаж 
селлера ежедневно начисляется 
виртуальная выручка так, будто 
товар продолжает физически 
продаваться покупателям со 
скоростью прошлых периодов

✓
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АКТУАЛЬНАЯ ИНФОРМАЦИЯ О МЕРАХ ПОДДЕРЖКИ →

Меры поддержки селлеров от WB



50 –100% Скидки на хранение
и транзит

Скидки 50 и 100% 
на хранение в некоторых складах;
100% скидки на транзит по отдельным 
поставкам

FBS
Бесплатная
обработка

С 29.07.2026 почти во всех
сортировочных центрах –
бесплатная обработка FBS-заказов

Больше времени

До 31.01.2027 срок
до автоотмены FBS-заказа
увеличен со 120 до 192 часов

↓ Снижение расходов

Снижена стоимость обработки
и автовозврата товаров в ПВЗ

Снижение комиссии 
за быструю отгрузку

До 31.01.2027 комиссия
за быструю отгрузку снижается
на 5 или 3,5 п.п.

✓ Гибкость поставок
и отмена штрафов
Смягчены требования
к отгрузке через ПВЗ и временно
отключен штраф
за иной сортировочный центр

→
13

✓

✓

АКТУАЛЬНАЯ ИНФОРМАЦИЯ О МЕРАХ ПОДДЕРЖКИ →

Меры поддержки селлеров от WB



Центр «Мой бизнес» помощь по вопросам ущерба, документов и мер поддержки

По всем вопросам можно обратиться
на горячую линию

☎ 8 (800) 300-63-63

◷ Ежедневно с 09:00 до 21:00

§ Юридические вопросы ₽ Финансовые вопросы

✓ Оформление документов ◷
Отсрочки и 
реструктуризация СПЕЦИАЛИСТЫ «МОЙ БИЗНЕС»

Помогут разобраться в ситуации и подготовить
необходимые документы 14→

Консультационная поддержка:

горячая линия для пострадавших

предпринимателей



vk.com/mybiz63 t.me/mybiz_63_чатmybiz63.ru
 Ежедневное обновление мер 

поддержки
 Возможность подачи электронной 

заявки на услуги
 Калькулятор мер поддержки

 Ежедневные  новостные 
публикации

 Истории успеха
 Информирование в реальном 

времени

 Ежедневные  новостные 
публикации

 Возможность онлайн 
консультирования

 Индивидуальный подход

«Горячая линия» поддержки предпринимателей –

8 800 300-63-63 15

ИНФОРМАЦИОННОЕ СОПРОВОЖДЕНИЕ СИСТЕМЫ 

ГОСПОДДЕРЖКИ БИЗНЕСА


